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StOWO WSTEPNE

1. W pierwotnej wersji zbioru cyfrowych zasad Unii Europejskiej, ktérg od listopada 2020 .
promuje Komisja Europejska jako sposob regulacji rynkow, ustug i technologii cyfrowych,
akt o ustugach cyfrowych (DSA) byl formalnie tylko jednym z pigciu gléwnych rozdziatéw
wigkszej calosci, na ktérg mialy sie sklada¢ réwniez: akt o zarzadzaniu danymi (DGA),
akt o rynkach cyfrowych (DMA), akt o sztucznej inteligencji (AIA) i akt o danych (DA).
Od poczatku bylo jednak jasne, Ze pozycja DSA w ,,zbiorze” jest na tyle podstawowa,
ze uchwalenie tego rozporzadzenia jest warunkiem sine qua non prowadzenia prac nad
reszty aktow.

W momencie zakoniczenia prac nad niniejszym komentarzem wiemy, ze plan Komisji
dotyczacy caloéci zbioru ma ogromne szanse na realizacje, gdyz cztery z pieciu planowa-
nych aktow zostaly uchwalone przed zakonczeniem kadencji Komisji Europejskiej i Par-
lamentu Europejskiego, a ostatni z ,,rozdzialéw” — akt o sztucznej inteligencji — czeka na
przeksztalcenie wstepnej zgody politycznej w ostateczny tekst, ktory moze zosta¢ opubli-
kowany w Dzienniku Urzedowym.

Cokolwiek by si¢ nie stalo na finiszu prac nad zbiorem, dwa podstawowe filary - DSA
i DMA - stoja stabilnie w centrum wspdlnej europejskiej przestrzeni cyfrowej. Cytujac
stowa komunikatu Komisji Europejskiej, wydanego po przyjeciu DSA, jednolity zbiér
przepisoéw dla catej UE stworzy odpowiednie warunki do rozwoju transgranicznych ustug
cyfrowych, co moze doprowadzi¢ do zwigkszenia udziatu transgranicznego handlu cy-
frowego w jednolitym rynku nawet o 2%. Jednoczesnie nowe przepisy tworza gwarancje,
ze male platformy internetowe nie bedg postawione w nieproporcjonalnie gorszej pozycji,
a zarazem nadal bedg ponosi¢ pelng odpowiedzialnos¢. Mate firmy — zdaniem Komisji —
beda mialy pewnos¢ prawng, ktéra pozwoli im rozwija¢ ustugi i chroni¢ uzytkownikow
przed nielegalnymi dziataniami, gdyz uzyskaja wsparcie w postaci norm i wytycznych.
Beda tez zwolnione z najpowazniejszych obcigzen finansowych, ale zyskaja swobode sto-
sowania sprawdzonych rozwigzan, co pozwoli im uzyskaé przewage konkurencyjna.

2. Akt o ustugach cyfrowych nie pojawit sie jednak w prozni. Europejski prawodawca musiat
odnies¢ si¢ nie tylko do bezposrednich poprzednikow kazdej z czgsci zbioru (o ile takie
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poprzedzajgce akty istnialy), lecz takze — a moze przede wszystkim - oprze¢ je na fun-
damentach wybudowanych w poprzednich latach w Unii. W przypadku DSA oznaczalo
to inkorporowanie lub zmiane zasad wynikajacych z aktéw takich jak dyrektywa o han-
dlu elektronicznym, przy jednoczesnym oparciu nowych rozwigzan na konstytucyjnych
podstawach wypracowanych przez Traktat z Lizbony (prawa podstawowe) dookreslonych
w aktach takich jak ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO).

Niniejszy komentarz zostal napisany przez autoréw, ktorzy tacza gleboka wiedze o rynkach
cyfrowych i wyzwaniach ich regulacji ze znajomoscig prawnych i technicznych zagadnien
przetwarzania danych osobowych, ktére jest nieodtaczna i podstawowq dziatalnoscig pod-
miotdw dzialajacych na rynkach cyfrowych. Jest to wyjatkowo cenne dla czytelnika, ktory
patrzy na regulacje rynkéw i ustug przez pryzmat praw podstawowych do prywatnosci
i ochrony danych osobowych (art. 7 i 8 KPP UE), a taka perspektywe przyjmuje jako
europejski inspektor ochrony danych (EIOD). Wiedza calego zespotu komentatoréw na
temat modeli biznesowych i technologii regulowanych przez kazda z wyzej wymienionych
regulacji umozliwia autorom odniesienie ich do zasad ochrony danych osobowych takze
w przypadku tych przepisow w nowych aktach, ktore wyraznie dotycza definicji, poje¢
i obowigzkéw RODO.

Zachecam tym samym wszystkich czytelnikéw komentarza do przesledzenia rozwazan
dotyczacych w oczywisty sposdb wskazanych powiazan z unijnym prawem dotyczacym
ochrony danych (np. art. 26 ust. 3, art. 28 ust. 2 czy art. 38 DSA) lub mogacych miec¢
wplyw na przetwarzanie danych osobowych przez podmioty objete aktem o ustugach cy-
frowych. Pozwole sobie - tytulem zapowiedzi — zwrdci¢ uwage czytelnikéw na najbardziej
znaczgce interakcje DSA i RODO. Czytanie cato$ci komentarza bedzie bowiem wyma-
ga¢ interpretacji definicji, poje¢ lub obowiazkéw wynikajacych z RODO. Jednoczesnie
realizacja niektdérych uprawnien i obowigzkéw wprowadzanych przez DSA bedzie wy-
wolywala interakcje z RODO. DSA i RODO realizuja rézne, ale uzupetniajace sie cele.
Podczas gdy RODO ma na celu ochrone oséb fizycznych w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych, DSA ma na celu zwalczanie pewnych zjawisk szkodliwych spotecznie,
takich jak rozpowszechnianie nielegalnych tresci, dezinformacja online i inne zagroze-
nia spoteczne. Jednoczesnie DSA zawiera kilka przepiséw, ktore beda mialy wplyw na
przetwarzanie danych osobowych przez platformy internetowe, w tym zasady dotycza-
ce reklamy internetowej, systeméw rekomendacji i ochrony matoletnich. Ponadto wiele
przepiséw DSA odnosi sie wprost do ochrony danych osobowych, a takze definicji i poje¢
w ramach RODO, takich jak ,,profilowanie” i ,,szczegdlne kategorie danych”.

Biorac pod uwage silng interakcje¢ z unijnym prawem ochrony danych, konieczne jest
zapewnienie spojnego i konsekwentnego podejscia regulacyjnego w odniesieniu do obu
instrumentéw w praktyce. Zadne z postanowiert DSA nie powinno by¢ stosowane ani
interpretowane w taki sposob, aby zmniejsza¢ lub ogranicza¢ poziom ochrony oferowa-
ny przez unijne prawo o ochronie danych. DSA wyraznie potwierdza, Ze pozostaje bez
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uszczerbku dla unijnych przepiséw o ochronie danych oraz ze ochrona oséb fizycznych
w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych podlega wytacznie unijnym przepi-
som o ochronie danych.

Niestety DSA, pozostawiajac kwestie zarzadzania wprowadzaniem w zycie zasad wyni-
kajacych z DSA panstwom cztonkowskim, nie przewiduje zorganizowanej wspotpracy
organo6w regulacyjnych wykonujacych DSA i organéw nadzorczych z zakresu danych oso-
bowych. O wskazanie zasad takiej wspolpracy apelowalem jako EIOD wraz z Europejska
Radg Ochrony Danych (EROD).

. Wsrdéd najwazniejszych podobienstw pomiedzy DSA i RODO nalezy wymieni¢ kwestie
zwigzane z oceng i ograniczaniem ryzyka. Przepisy art. 34 1 35 DSA wymagaja od tzw. bar-
dzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych oceny
i ograniczania wszelkich ryzyk systemowych wynikajacych z projektowania, funkcjono-
wania i korzystania z ich ustug. Ta ocena ryzyka musi obejmowa¢ m.in. wszelkie rzeczy-
wiste lub przewidywalne negatywne skutki dla wykonywania praw podstawowych, w tym
poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego, ochrony danych osobowych. Ocena ta musi
uwzglednia¢ m.in. ,,praktyki zwigzane z danymi” stosowane przez te podmioty. Obowigz-
ki bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych
w zakresie oceny i ograniczania ryzyka pokrywajg sie w pewnym stopniu z ich obowigzka-
mi opartymi na ryzyku jako administratoréw na mocy RODO (w szczego6lnosci art. 24, 25,
35136 RODO). Co wigcej, niektore srodki majace na celu przeciwdzialanie ryzyku syste-
mowemu beda prawdopodobnie sie wigzac z przetwarzaniem danych osobowych, co musi
wywola¢ pytania dotyczace zakresu, w jakim takie przetwarzanie jest zgodne z RODO.
Inng kwestig, ktéra moze si¢ pojawi, jest to, czy rola komorki ds. przestrzegania DSA
(art. 41 DSA) moze by¢ potaczona z rolg inspektora ochrony danych (art. 37-39 RODO).

Jednym z najwazniejszych obszaréw regulacyjnych DSA jest zwalczanie nielegalnych tre-
$ci w internecie. Podczas gdy DSA zakazuje nakladania ogolnego obowigzku monitoro-
wania lub aktywnego ustalania faktéw (art. 8), stara sie rowniez wyeliminowa¢ istniejace
czynniki zniechecajace do dobrowolnych dochodzen z wlasnej inicjatywy podejmowa-
nych przez dostawcow ustug posrednictwa (art. 7). Wysitki majace na celu identyfikacje,
wykrywanie, usuwanie lub podejmowanie innych dziatan w zwigzku z nielegalnymi tres-
ciami lub niewlasciwym korzystaniem z ustug (np. zawieszenie konta) prawdopodobnie
wigzg si¢ z przetwarzaniem danych osobowych, jednak DSA nie okresla, w jakim stopniu
takie przetwarzanie bytoby zgodne z prawem lub proporcjonalne.

DSA ustanawia szczegolne obowiazki dla dostawcéw platform internetowych w celu za-
pewnienia przejrzystosci reklamy online (art. 26 ust. 1-2). Zakazuje takze prezentowa-
nia reklam online ,,opartych na profilowaniu z wykorzystaniem szczegdlnych kategorii
danych” (art. 26 ust. 3). Wazne bedzie doprecyzowanie zakresu tego zakazu oraz pre-
cyzyjne okreslenie, w jakich okolicznosciach reklama internetowa faktycznie obejmuje
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ROZPORZADZENIE PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2022/2065

z dnia 19 pazdziernika 2022 r.

w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)
(Dz.Urz. UE L 277, s. 1; sprost. Dz.Urz. UE L 163 2 2023 r., 5. 107)

PARLAMENT EUROPE]JSKI I RADA UNII EUROPE]JSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego
art. 114,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,
uwzgledniajac opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego’,
uwzgledniajjc opinie Komitetu Regionow?,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza®,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) Uslugi spoleczenstwa informacyjnego, zwlaszcza uslugi posrednie, staly sie
wazng cze$cia unijnej gospodarki i Zycia codziennego obywateli Unii. Dwa-
dzie$cia lat po przyjeciu obowiazujacych ram prawnych regulujacych takie
ustugi, ustanowionych w dyrektywie 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego

' Dz.Urz. UE C 286 22021 r,, 5. 70.

2 Dz.Urz. UE C 44022021 1., s. 67.

* Stanowisko Parlamentu Europejskiego z 5.07.2022 r. (dotychczas nieopublikowane w Dzienniku Urzedowym)
oraz decyzja Rady z 4.10.2022 r.
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Rozporzgdzenie w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych...

i Rady*, nowe i innowacyjne modele biznesowe i uslugi, takie jak internetowe
serwisy spolecznosciowe i internetowe platformy umozliwiajace konsumen-
tom zawieranie z przedsiebiorcami umow zawieranych na odleglos¢, pozwolily
uzytkownikom biznesowym i konsumentom na przekazywanie i uzyskiwanie
dostepu do informacji oraz zawieranie transakcji na nowe sposoby. Wiekszo$¢
obywateli Unii korzysta obecnie z tych uslug na co dzien. Jednakze transfor-
macja cyfrowa i wzmozone korzystanie z tych ustug przyniosty rowniez nowe
zagrozenia i wyzwania dla indywidualnych odbiorcow danej ustugi, przedsie-
biorstw i calego spoleczenstwa.

(2) Panstwa czlonkowskie coraz czeéciej wprowadzaja przepisy krajowe dotyczace
spraw objetych zakresem stosowania niniejszego rozporzadzeniem lub roz-
wazaja wprowadzenie takich przepiséw, nakladajac w szczegolnosci wymogi
w zakresie nalezytej starannosci obowiazujace dostawcow ustug posrednich
dotyczace tego, w jaki sposob podmioty te powinny podchodzi¢ do problemu
nielegalnych treéci, dezinformacji online i innych zagrozen spotecznych. Takie
rozbiezne przepisy krajowe maja negatywny wplyw na rynek wewnetrzny, ktory
zgodnie z art. 26 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) obej-
muje obszar bez granic wewnetrznych, w ktorym jest zapewniony swobodny
przeplyw towardow i uslug oraz swoboda przedsiebiorczosci, biorac pod uwage
z natury transgraniczny charakter internetu, ktory jest powszechnie wykorzy-
stywany w celu $wiadczenia tych ustug. Konieczna jest harmonizacja warunkéw
$wiadczenia uslug posrednich na calym rynku wewnetrznym, aby zapewnic
przedsiebiorstwom dostep do nowych rynkow i mozliwosci czerpania korzy-
$ci z rynku wewnetrznego przy jednoczesnym zapewnieniu wi¢kszego wyboru
konsumentom i innym odbiorcom ustug. Do celow niniejszego rozporzadzenia
za ,,odbiorcow uslugi” uwaza sie uzytkownikow biznesowych, konsumentow
i innych uzytkownikow.

(3) Odpowiedzialne zachowanie i dzialanie z nalezyta staranno$cia dostawcow
ustug posrednich ma zasadnicze znaczenie dla bezpiecznego, przewidywal-
nego i godnego zaufania srodowiska internetowego oraz dla umozliwienia
obywatelom Unii i innym osobom korzystania z przystugujacych im praw pod-
stawowych zagwarantowanych w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej
(zwanej dalej ,,Karta”), w szczegolnos$ci z wolnosci wypowiedzi i informacji,
wolnosci prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, prawa do niedyskryminacji,
a takze z wysokiego poziomu ochrony konsumentow.

(4) Dlatego tez, w celu ochrony rynku wewnetrznego i poprawienia jego funkcjo-
nowania nalezy ustanowi¢ zestaw jednolitych, skutecznych i proporcjonalnych
obowiazkowych zasad na poziomie Unii. Niniejsze rozporzadzenie zapewnia

* Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 8.06.2000 r. w sprawie niektorych aspektéw praw-
nych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrz-
nego (dyrektywa o handlu elektronicznym) (Dz.Urz. UEL 178, s. 1).
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warunki umozliwiajace wprowadzanie innowacyjnych ustug cyfrowych na
rynku wewnetrznym i zwiekszanie ich skali. Zblizenie krajowych $rodkow
regulacyjnych na poziomie Unii dotyczacych wymogoéw obowiazujacych do-
stawcow uslug posrednich jest konieczne w celu unikniecia fragmentacji
rynku wewnetrznego i polozenia jej kresu oraz zapewnienia pewnosci prawa,
a tym samym ograniczenia niepewnosci po stronie deweloperow i wspierania
interoperacyjnosci. Stosowanie wymogow neutralnych pod wzgledem techno-
logicznym nie powinno utrudnia¢ innowacji, lecz je stymulowac.

(5) Niniejsze rozporzadzenie powinno mie¢ zastosowanie do dostawcow niektd-
rych uslug spoleczenstwa informacyjnego zgodnie z definicja w dyrektywie
(UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady?, tj. kazdej ustugi normalnie
$wiadczonej za wynagrodzeniem, na odleglos¢, droga elektroniczna i na indy-
widualne Zadanie odbiorcy. W szczegolnosci niniejsze rozporzadzenie powinno
mie¢ zastosowanie do dostawcow ustug posrednich, w szczegolnosci ustug po-
srednich polegajacych na swiadczeniu uslug znanych jako usltugi ,,zwyklego
przekazu”, ,,cachingu” i ,,hostingu”, biorac pod uwage, ze wykladniczy wzrost
korzystania z tych ustug, glownie we wszelkiego rodzaju zgodnych z prawem
i uzytecznych spolecznie celach, zwigkszyl rowniez ich role w posrednictwie
w zakresie niezgodnych z prawem lub w inny sposob szkodliwych informacji
i dzialan oraz ich rozpowszechnianiu.

(6) W praktyce niektorzy dostawcy ustug posrednich posrednicza w zakresie
uslug, ktére moga, ale nie musza by¢ $wiadczone droga elektroniczna, takich
jak zdalne ustugi technologii informacyjnej, transport, zakwaterowanie lub
ustugi doreczen. Niniejsze rozporzadzenie powinno mie¢ zastosowanie wy-
facznie do ustug posrednich i nie powinno mie¢ wplywu na wymogi okre$lone
w prawie Unii lub prawie krajowym dotyczace produktéow lub ustug, ktorych
$wiadczenie odbywa si¢ poprzez ustugi posrednie, w tym w sytuacjach, w kto-
rych usluga posrednia stanowi integralng czes$¢ innej ustugi, ktora nie jest
ustuga posrednia zgodnie z orzecznictwem Trybunalu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej.

(7) Aby zapewni¢ skuteczno$¢ przepisow ustanowionych w niniejszym rozpo-
rzadzeniu oraz réwne warunki dzialania na rynku wewnetrznym, przepisy te
powinny mie¢ zastosowanie do dostawcow uslug posrednich, niezaleznie od
ich miejsca siedziby lub miejsca, w ktorym sie znajduja, o ile oferuja oni ustugi
w Unii, czego dowodem jest istotne powigzanie z Unia.

(8) Nalezy uznac, ze takie istotne powigzanie z Unig zachodzi, jezeli dostawca
uslug ma siedzibe w Unii lub, w przypadku braku takiej siedziby, jezeli liczba
odbiorcow ustugi w co najmniej jednym panstwie czlonkowskim jest znaczna

> Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z 9.09.2015 r. ustanawiajaca procedure udzielania
informacji w dziedzinie przepisow technicznych oraz zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego
(Dz.Urz. UE L 241,s. 1).
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w stosunku do liczby ludnosci danego panstwa cztonkowskiego lub panstw
czlonkowskich lub na podstawie ukierunkowania dzialalno$ci na co najmniej
jedno panstwo czlonkowskie. To, czy dzialalnos¢ jest ukierunkowana na co
najmniej jedno panstwo czlonkowskie mozna ustali¢ na podstawie wszel-
kich istotnych okolicznosci, w tym takich czynnikéw, jak postugiwanie sie
jezykiem lub waluta, ktorych powszechnie uzywa sie¢ w tym panstwie czlon-
kowskim, lub mozliwos¢ skladania zamowien na produkty lub ustugi, lub
korzystanie z odpowiedniej domeny najwyzszego poziomu. Ukierunkowanie
dzialalno$ci na panstwo czlonkowskie moze rowniez wynikac z dostepnosci
aplikacji w danym krajowym sklepie z aplikacjami, z obecnosci reklam na
rynku lokalnym lub z postugiwania si¢ w reklamach jezykiem uzywanym
w tym panstwie czlonkowskim, lub z zarzadzania relacjami z klientem pole-
gajacego na przyklad na obstudze klientow w jezyku powszechnie uzywanym
w tym panstwie czlonkowskim. W przypadku gdy dostawca uslug kieruje swo-
ja dzialalnos$¢ do co najmniej jednego panstwa czlonkowskiego w rozumieniu
art. 17 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1215/2012% nalezy rowniez domniemywac¢, ze zachodzi istotne powiaza-
nie. Natomiast sama tylko techniczna dostepnos¢ strony internetowej z Unii
nie moze, wylacznie na tej podstawie, by¢ uznana za ustanawiajaca istotne
powiazanie z Unia.

(9) Niniejsze rozporzadzenie w pelni harmonizuje przepisy majace zastosowanie
do ustug posrednich na rynku wewnetrznym w celu zapewnienia bezpiecznego,
przewidywalnego i budzacego zaufanie srodowiska internetowego, przeciw-
dzialania rozpowszechnianiu nielegalnych tresci w internecie oraz zagrozeniom
spolecznym, jakie moze stwarza¢ rozpowszechnianie dezinformacji lub innych
treéci, w ktorym to srodowisku prawa podstawowe zapisane w Karcie sg sku-
tecznie chronione, a innowacje sa wspierane. W rezultacie - o ile nie jest to
wyraznie przewidziane w niniejszym rozporzadzeniu - panstwa czlonkowskie
nie powinny przyjmowac lub utrzymywa¢ w mocy dodatkowych wymogow
krajowych w odniesieniu do spraw objetych zakresem niniejszego rozporza-
dzenia, poniewaz mialoby to wplyw na bezposrednie i jednolite stosowanie
w pelni zharmonizowanych przepisow majacych zastosowanie do dostawcow
ustug posrednich zgodnie z celami niniejszego rozporzadzenia. Nie powinno
to wyklucza¢ mozliwosci stosowania innych przepisow krajowych majacych
zastosowanie do dostawcow ustug posrednich, zgodnie z prawem Unii, w tym
dyrektywa 2000/31/WE, w szczegolnosci z jej art. 3, w przypadku gdy przepisy
prawa krajowego stuza realizacji uzasadnionych celéw lezacych w interesie pub-
licznym, innych niz cele niniejszego rozporzadzenia.

¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012 z 12.12.2012 r. w sprawie jurysdykcji
i uznawania orzeczen sadowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych (Dz.Urz. UEL 351,
s. 1).
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(10) Niniejsze rozporzadzenie powinno pozostawac bez uszczerbku dla innych ak-
tow prawa Unii regulujacych swiadczenie uslug spoleczenstwa informacyjnego
w ujeciu ogolnym, regulujacych inne aspekty $wiadczenia uslug posrednich na
rynku wewnetrznym lub okreslajacych i uzupelniajacych przepisy zharmonizo-
wane okreslone w niniejszym rozporzadzeniu, takich jak dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2010/13/UF’, facznie z jej przepisami dotyczacymi plat-
form udostepniania plikow wideo, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1148%, (UE) 2019/1150°, (UE) 2021/784" i (UE) 2021/1232"
oraz dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady'?, jak réwniez
przepisy prawa Unii ustanowione w rozporzadzeniu w sprawie europejskiego
nakazu wydania dowodéw dotyczacego elektronicznego materialu dowodo-
wego w sprawach karnych i europejskiego nakazu zabezpieczenia dowodow
dotyczacego elektronicznego materialu dowodowego w sprawach karnych oraz
w dyrektywie ustanawiajacej zharmonizowane przepisy dotyczace mianowania
przedstawicieli prawnych w celu gromadzenia dowodéw na potrzeby postepo-
wan karnych.

Podobnie w celu zapewnienia jasnosci niniejsze rozporzadzenie powinno
pozostawa¢ bez uszczerbku dla prawa Unii dotyczacego ochrony konsumen-
tow, w szczegdlnosci, rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2017/2394" i (UE) 2019/1020" oraz dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady

7 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z 10.03.2010 r. w sprawie koordynacji niektérych
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych swiadczenia
audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) (Dz.Urz. UE L 95,
s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1148 z 20.06.2019 r. w sprawie wprowadzania do
obrotu i stosowania prekursoréw materiatéw wybuchowych, zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 1907/2006
i uchylajace rozporzadzenie (UE) nr 98/2013 (Dz.Urz. UE L 186, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z 20.06.2019 r. w sprawie propagowania
sprawiedliwosci i przejrzystosci dla uzytkownikoéw biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa interne-
towego (Dz.Urz. UE L 186, s. 57).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/784 z 29.04.2021 r. w sprawie przeciwdziatania
rozpowszechnianiu w internecie tresci o charakterze terrorystycznym (Dz.Urz. UE L 172, 5. 79).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1232 z 14.07.2021 r. w sprawie tymczasowego
odstepstwa od niektdrych przepiséw dyrektywy 2002/58/WE w odniesieniu do wykorzystywania technologii
przez dostawcow ustug tacznosci interpersonalnej niewykorzystujacych numeréw do przetwarzania danych
osobowych i innych danych do celéw zwalczania niegodziwego traktowania dzieci w celach seksualnych w in-
ternecie (Dz.Urz. UE L 274, s. 41).

Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 12.07.2002 r. dotyczaca przetwarzania danych
osobowych i ochrony prywatnoséci w sektorze tacznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci i facznosci
elektronicznej) (Dz.Urz. UE L 201, s. 37).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 z 12.12.2017 r. w sprawie wspoipracy mie-
dzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie ochrony konsumen-
tow i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.Urz. UE L 345, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020 z 20.06.2019 r. w sprawie nadzoru rynku
i zgodno$ci produktéw oraz zmieniajace dyrektywe 2004/42/WE oraz rozporzadzenia (WE) nr 765/2008 i (UE)
nr 305/2011 (Dz.Urz. UE L 169, s. 1).
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(78)

platformy internetowej, jak na przyklad ogladanie ich, stuchanie ich lub dostar-
czanie informacji, tak jak przedsiebiorcy na internetowej platformie handlowej
umozliwiajacej konsumentom zawieranie z przedsiebiorstwami umow zawiera-
nych na odleglos¢.

Do celow niniejszego rozporzadzenia korzystanie nie ogranicza si¢ do inter-
akcji z informacjami poprzez klikniecie, komentowanie, tworzenie hiperlaczy,
udostepnianie, nabywanie lub przeprowadzanie transakcji na platformie in-
ternetowej. W konsekwencji pojecie aktywnego odbiorcy ustugi niekoniecznie
pokrywa si¢ z pojeciem zarejestrowanego uzytkownika uslugi. Jezeli chodzi
o wyszukiwarki internetowe, pojecie aktywnego odbiorcy uslugi powinna obej-
mowac osoby, ktore ogladaja informacje na swoim interfejsie internetowym,
ale nie powinna obejmowa¢ na przyklad wlascicieli stron internetowych in-
deksowanych przez wyszukiwarke internetowa, poniewaz nie korzystaja oni
aktywnie z tej ustugi. Liczba aktywnych odbiorcow ustugi powinna obejmowac
wszystkich indywidualnych odbiorcow ustugi, ktorzy korzystaja z danej ustugi.
W tym celu odbiorca ustugi, ktory korzysta z réznych interfejséw interneto-
wych, takich jak strony internetowe lub aplikacje, w tym rowniez w przypadku,
gdy dostep do ustug odbywa sie za posrednictwem réznych ujednoliconych for-
matéw adresowania zasobow (adresy URL) lub nazw domen, powinien, w miare
mozliwosci, by¢ liczony tylko jeden raz. Pojecie aktywnego odbiorcy ustugi nie
powinno jednak obejmowa¢ przypadkowego korzystania z ustugi przez od-
biorcow innych dostawcow uslug posrednich, ktorzy posrednio udostepniaja
informacje przechowywane przez dostawce platform internetowych poprzez
tworzenie hiperlaczy lub indeksowanie przez dostawce wyszukiwarki interne-
towej. Ponadto niniejsze rozporzadzenie nie naklada na dostawcow platform
internetowych lub wyszukiwarek internetowych obowiazku szczegélnego $le-
dzenia osdb fizycznych w internecie. Jezeli tacy dostawcy sa w stanie pomijac
zautomatyzowanych uzytkownikow, takich jak boty lub programy do wydoby-
wania danych, bez dalszego przetwarzania danych osobowych i §ledzenia, moga
to czyni¢. Na okreslenie liczby aktywnych odbiorcow ustug moga mie¢ wplyw
zmiany rynkowe i techniczne, w zwiazku z czym nalezy przekaza¢ Komisji
uprawnienia do uzupelniania przepisow niniejszego rozporzadzenia w drodze
aktow delegowanych ustanawiajacych metodyke okreslania aktywnych odbior-
cow platformy internetowej lub wyszukiwarki internetowej, odzwierciedlajaca
w razie potrzeby charakter uslugi i sposdb, w jaki zachodzi interakcja miedzy
usluga a jej odbiorca.

Ze wzgledu na efekty sieciowe charakteryzujace gospodarke platform baza
uzytkownikow platformy internetowej lub wyszukiwarki internetowej moze
szybko sie powiekszy¢ i osiagna¢ rozmiary bardzo duzej platformy interneto-
wej lub bardzo duzej wyszukiwarki internetowej, co wigze si¢ z oddzialywaniem
na rynek wewnetrzny. Moze si¢ tak sta¢ w przypadku wzrostu wykladniczego
nastepujacego w krotkich okresach lub duzej globalnej obecnosci i obrotow
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pozwalajacych platformie internetowej lub wyszukiwarce internetowej na
pelne wykorzystanie efektéw sieciowych oraz korzysci skali i zakresu. Wyso-
ki roczny obrdét lub kapitalizacja rynkowa moga w szczegolnosci wskazywac
na szybka skalowalnos¢ pod wzgledem dotarcia do uzytkownikéw. W takich
przypadkach koordynator ds. ustug cyfrowych wlasciwy dla miejsca siedziby
lub Komisja powinni mie¢ mozliwos¢ wnioskowania o czestsze skladanie przez
dostawce platformy internetowej lub wyszukiwarki internetowej sprawozdan
dotyczacych liczby aktywnych odbiorcow uslugi, aby méc w odpowiednim
czasie okresli¢ moment, w ktorym te platforme lub te wyszukiwarke nalezy
wskazac¢ jako - odpowiednio - bardzo duza platforme internetowg lub bardzo
duza wyszukiwarke internetowa do celow niniejszego rozporzadzenia.

(79) Sposob korzystania z bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych
wyszukiwarek internetowych moze miec¢ istotny wplyw na bezpieczenstwo
w internecie, ksztaltowanie opinii publicznej i dyskursu publicznego, a takze
handel w internecie. Sposdb, w jaki projektuja one swoje ustugi, jest zasadniczo
zoptymalizowany pod katem przynoszenia korzysci ich modelom biznesowym,
ktore czesto opieraja sie na reklamie, i moze wywolywac problemy spoleczne.
Do skutecznego rozpoznania i ograniczenia ryzyka oraz szkdd spolecznych
i gospodarczych, ktére moga powstac, niezbedna jest skuteczna regulacja i eg-
zekwowanie. Zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem dostawcy bardzo duzych
platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych powin-
ni zatem ocenia¢ ryzyko systemowe wynikajace z projektu, funkcjonowania
i korzystania z ich ustug, a takze z potencjalnego naduzywania uslug przez
odbiorcow ustugi, oraz powinni wprowadza¢ odpowiednie srodki zmniej-
szajace to ryzyko, przy jednoczesnym poszanowaniu praw podstawowych.
Okreslajac znaczenie potencjalnych negatywnych skutkow i wplywu, dostawcy
powinni rozwazy¢ dotkliwo$¢ potencjalnego wplywu i prawdopodobienstwo
wystgpienia calosci takiego ryzyka systemowego. Na przyklad mogliby oceni¢,
czy potencjalny negatywny wplyw moze dotyczy¢ duzej liczby osdb, czy jest on
nieodwracalny, lub czy trudno jest naprawic¢ i przywrocic¢ sytuacje istniejaca
przed wystapieniem potencjalnego wplywu.

(80) Cztery kategorie ryzyka systemowego wymagaja doglebnej oceny ze strony do-
stawcow bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek
internetowych. Pierwsza kategoria dotyczy ryzyka zwigzanego z rozpowszech-
nianiem nielegalnych tresci, miedzy innymi rozpowszechnianiem materiatow
przedstawiajacych niegodziwe traktowanie dzieci w celach seksualnych lub nie-
legalne nawolywanie do nienawisci lub inne rodzaje naduzywania ich ustug do
celow przestepczych, a takze dopuszczaniem sie¢ nielegalnych dzialan, takich
jak sprzedaz produktéw lub ustug zakazanych prawem Unii lub prawem kra-
jowym, w tym produktéw niebezpiecznych lub podrobionych, oraz nielegalny
handel zwierzetami. Na przyklad takie rozpowszechnianie lub dzialania moga
stanowic znaczgce ryzyko systemowe w przypadku, gdy dostep do nielegalnych
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Akt o ustugach cyfrowych jest odpowiedzig na nowe zagrozenia i wyzwania zwigzane z rozpowszech-
nianiem nielegalnych tresci w internecie. Komentarz wskazuje kierunki wykladni rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 ulatwiajace wdrozenie przepiséw przez podmioty

zobowigzane (przede wszystkim oferujace ustugi posrednie online), a takze komercyjnych uzytkow-
nikow ustug cyfrowych oraz organy nadzorcze.

Publikacja w sposéb szczegolowy przedstawia nowe regulacje, ktére maja na celu w szczegoélnosci:

o zwalczanie nielegalnych tresci online, w tym odnoszacych sie do nielegalnych towarow i ustug;

» wzmocnienie pozycji uzytkownikow i ich przedstawicieli, przez zapewnienie m.in. mozliwosci
zglaszania nielegalnych treéci, zakwestionowania decyzji o moderowaniu tresci i dochodzenia
zados$¢uczynienia za posrednictwem mechanizmu rozstrzygania sporéw lub zado$¢uczynienia
sagdowego;

« wprowadzenie obowigzkéow systemowej oceny i zmniejszania ryzyka naktadanych na bardzo duze
platformy internetowe (VLOP) i bardzo duze wyszukiwarki internetowe (VLOSE);

« ochrone praw dziecka oraz ograniczenie wykorzystywania wrazliwych danych osobowych do celéw
reklamy targetowanej;

« wzmocnienie nadzoru i egzekwowania przepisow wobec wszystkich dostawcédw ustug posrednich,
z istotnym udzialem niezaleznych koordynatoréw ds. ustug cyfrowych w kazdym panstwie czlon-
kowskim UE i Europejskiej Rady ds. Ustug Cyfrowych;

» wyposazenie Komisji Europejskiej w dodatkowe uprawnienia nadzorcze w odniesieniu do VLOP
i VLOSE.

Autorami opracowania sg specjalisci o rozleglych kompetencjach merytorycznych z zakresu proble-
matyki nowych technologii, ustug cyfrowych i ochrony danych osobowych, w tym: praktycy z Parlamentu
Europejskiego, Komisji Europejskiej, Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Kancelarii Sejmu, eks-
perci Europejskiej Rady Ochrony Danych, organizacji branzowych, doradcy prawni z renomowanych
kancelarii oraz dzialéw prawnych duzych przedsiebiorstw internetowych, a takze przedstawiciele
nauki polskiej i miedzynarodowej z wiodacych uczelni.

Komentarz przeznaczony jest dla dostawcoéw ustug posrednich (dostepu do internetu, ustug hostin-
gowych, np. przetwarzania w chmurze, rejestrator6w nazw domen, internetowych platform handlo-
wych, sklepow z aplikacjami, sieci spoteczno$ciowych, platform udostepniania tresci, internetowych
platform podrozy i zakwaterowania), a takze dostawcéw VLOP i VLOSE. Publikacja bedzie przydatna
réwniez prawnikom praktykom - radcom prawnym, adwokatom, sedziom oraz pracownikom
administracji rzadowej i samorzadowej.
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